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ABSTRACT: 

The system has a special arrangement of communications servers, a special firewall, a signature 
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(54) Anordnung elnes Integrationssystems und Verfahren zur Verwattung von 
RnanzdlenstleJstungen zur EJnWndung von Bankflllalen In Netzwerke 

(57) Die Erfindung betrifft eine Anordnung eines 
Integrationssystems und ein Verfahren zur Verwattung f**i 
von Finanzcfienstleistungen zur Einbindung von Bankfi- 
lialen in Netzwerke. Die Aufgabe besteht darin, den 
gesamten sicherhertsrel evanten DatenfluB in einer 
geschlossenen Umgebung abzuwickeln, wobei cfie 
Erfindung nicht auf spezielle Netze und/bder Bankfilia- 
len beschrankt blefcen und der direkte Kontakt zwi- 
schen dem Kunden und der Bankfiliale unterstQtzt 
werden soil. Erf indungsgemdB wird die Aufgabe gekJst 
indem eine spezielle Anordnung von Einzeikomponen- 
ten im I rrtegrationssystem besteht Jede Bankfiiale/ 
Finanzdienstleister (3) tst mit ihrer spezifrschen Bank 
EDV (4) Qber das Bank- Netzwerk- (rrtegrationssystem 
(2) Qber ein/mehrere Netzwerke (5) mit dem Kunden- 
Netrwerk-tntegrationssystem (2) des Kunden (6) ver- 
bunden. Das Bank-Netcwerk-lntegrationssystem (1) ist 
zwischen der Bank EDV (4) und dem Netzwerk (5) 
angeordnet Das Kunden-Nelzwerk-tntegrationssystem 
(2) besteht aus einem PC (14) wefcher mit einem spezi- 
ellen Identrfiziefungs- und VerschlOsseJungsmodul (16) 
verbunden ist Das Bank- Netzwerk- (rrtegrationssystem 
(1) verbindet die spezrfische Bank-EDV (4) Qber den 
Kummunikationsserver (7) und den speziellen Rrewall 
(8) mit dem Netzwerk (5). 
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Beschreibung 

Die Erf indung betrifft eine Anordnung eines Integra- 
tionssystems und ein Verfehren zur Verwaltung von 
Rnanzdienstleistungen zur Einbindung von Bankfilialen 5 
in Netzwerke mrt der eine zeit- und tostensparende 
Variante des personlichen Zahlungsverkehrs geboten 
wird. Zur Unterstutzung einer zeit- und kostensparen- 
den Variante des personlichen Zahlungsverkehrs bieten 
eine Vielzahl von Bankfiialen/ Rnanzdienstleistern die k 
Moglichkeit, wesentliche Prozesse des Zahlungsver- 
kehrs von auBerhalb uber Telefon, Bildschirmtext Oder 
PC auszufuhren. Dabei werden auf Grund der bankspe- 
ztfischen EDV-Systeme einzelner Bankfilialen jeweils 
spezielle Hard- und Softwarekomponenten an den Kun- is 
den ausgegeben, mrttete welcher das Homebanking 
ermoglicht wird. Vielfach ist dadurch das Homebanking 
auf die jeweils zugehorige Bankffliale beschrankt, so 
daB nicht parallel mit verschiedenen Bankfilialen oder 
Finanzdienstleistern kommuniziert werden kann. Eine 20 
Erwerterung des Homebanking auf systemfremde 
Bankfflialen/Finanzdienstleister ist mit einer entspre- 
chenden Anpassung der jeweiligen spezrfischen Bank 
EDV verbunden, wodurch hohe Kosten seitens dieser 
Bankfflialen/Finanzdiestleister entstehen. Einem ein- 2s 
heitlichen bankubergreifenden Homebankingsystem 
wird durch diese Problematik nicht gedient Spezielle 
Netzdienste z.B. T-Oniine bieten eine einheitliche 
Schnrttstelle zu unterschiedlichen Bankfilialen, gestat- 
ten jedoch keine identrvkfeielie Representation der 30 
Bankffliale Oder des Rnanzdienstleisters. Eine indrvidu- 
elle Online- Betreuung des Kunden ist somit nicht gege- 
ben. Die Kommunikation zwischen dem Kunden und 
der Bankfiliale wird meist uber Verschlusseiungsalgc- 
rithmen z.B. RSA Oder DES vorgenommen. Durch cfie 35 
Nutzung allgemein zuganglicher unsicherer Netzwerke, 
z.B. dem Internet besteht jedoch stets die Gefahr einer 
Manipulation durch Drrtte. Bei entsprechendem soft- 
warebasierenden Schutz benutzen alle Teilnehmer 
nichtidentifizierbare Hardware. Zur Gewahrleistung der 40 
Datensicherhert gibtder Kunde zu Identifikation Nutzer- 
daten, Seriennummem (ID) sowie private Schlussel 
(PK) und PaBwOrter (PW) ein. GeJingt es Dritten an 
diese Daten (meist eine geheime IP-Nummer und/cder 
eine Scheckkarte mit geheimen Daten) zu gelangen, 45 
konnen mit vergleichbarer Hardware auf Kosten des 
Kunden Rnanztransaktionen durchgefOhrt werden. Bei- 
spiele dafQr sind T-Ordine Oder Secure Elektronic Trans- 
action (SET) von VISA und Mastercard. Beim 
hardwarebasierenden Schutz werden alle fur eine Wen- so 
trfizierung benotigten Daten in einer nicht angrerfbaren 
geschlossen Umgebung abgelegt. welche bei der 
Rnanztransaktion physisch anwesend sein muB. Ein 
Beispiel hierzu stelrt cfie Smartcardtechnologie dar, bei 
welcher incfividuelle Chps zur Verschlusselung einge- ss 
setzt werden, die eine Identifikation des Kunden gestat- 
ten. Damit ist eine sichere Identifikation des Kunden 
gewahrleistet Dennoch ist eine Manipulation der Infor- 



mationsubertragung moglich, da die Verarbertung der 
Daten im RAM des Rechners erfolgt. Ein ausreichender 
Schutz fOr eine Nutzung weltwerter unsicherer Netz- 
werke z.B. des Internet fur Rnanzdienstleistungen ist 
somit nicht gegeben. 

Die Aufgabe der Erf indung ist es. daB die Nachteile 
des Standes der Technik besertigt werden, daB der 
Stand der Technik konsequent in der Richtung einer 
geschlossenen Umgebung des gesamten sicherherts- 
► relevanten Datenflusses werlerentwickeft werden soli, 
wobei die EntwicWung nicht auf spezielle Netze 
und/oder Bankfilialen beschrankt bleiben soil und der 
direkte Kbntakt zwischen dem Kunden und der Bankfi- 
liale bzw. dem Finanzdienstleister unterstutzt werden 
soli. 

ErfindungsgemaB wird die Aufgabe der Erfindung 
durch cfie im Patentanspruch 1 aufgefuhrten Merkmale 
gelost. Weiterbildungen der Erfindung ergeben sicn aus 
den Unteranspruchen. 

Die Vorteile der Erfindung liegen in der Berertstel- 
lung eines Integrationssystems. welches sowohl dem 
Kunden als auch der Bankfiliale maximale Sicherhert 
von elektronisch ubermittelten Inhalten gewahrleistet. 
Diese Erfindung ist unabhangpg von der Art des Netzes 
(Kabel-Netz, Funk-Netz) und von der Art des Inhaltes 
(BiWer. Texte. elektronische ZahlungsmftteQ. Der Kunde 
wird in die Lage versetzt. uber ein betiebiges Netzwerk 
parallel mit verschiedenen Bankfilialen zu kommunizie- 
ren. wobei der direkte Informationsaustausch zwischen 
dem Kunden und der Bankfiliale erhaften Weibl Die 
Bankfiliale ist direkt beim Kunden prasent und kann inn 
online beraten. Durch das erfindungsgemaBe Verwal- 
tungsverfahren konnen Standardaufgaben bei Rnanz- 
dienstleistungen sehr einfach. Qbersichtlich und schnell 
vom Kunden vorgenommen werden. Insgesamt spart 
sowohl der Kunde als auch die Bankfiliale durch diese 
Erfindung erhebliche Zeit und Kosten ein. 
Dieses wird nacmblgend 

mit Rgur 1 als Integjationssystem 

mit Rgur 2 als Schutzsystem und 

mit Rgur 3 ais Anwendungsbeispiel zur Verwaltung 

von Rnanzdienstleistungen dargestelft 

Nach Rgur 1 besteht das Integrationssystem aus 
einer speziellen Anordnung von EinzelkwTponenten in 
einem Bank-Netzwerk-lmegrationssystem 1 und in 
einem Kunden-Netzwerk-lntegrationssystem 2. Jede 
Bankffliale/ Rnanzdienstleister 3 ist mit ihrer spezifi- 
schen Bank EDV 4 uber das Bank- Netzwerk- Integrati- 
onssystem 2 uber ein/mehrere Netzwerke 5 mit dem 
KurWen-Netzwerk-lrtec^ationssystem 2 des Kunden 6 
verbunden. Das Bank-Netzwerk-lntegrationssystem 1 
ist zwischen der Bank EDV 4 und dem Netzwerk 5 
angeordnet Ctoer einen Korrtnunikationsserver 7 wird 
die Konvertierung der Bank EDV Protokolle und der 
Netzwerk Protokolle realisiert Das Bank-Netzwerk- 
Integrationssystem 1 besteht erfindungsgemaB aus 
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einer spezielten Anordnung des Kbmmunikationsser- 
vers 7, eines speziellen Firewalls 8, eines Signaturser- 
vers 9, eines dynamischen Kartenservers 10 und eines 
Protokollservers 11. Zwischen dem Kbmmunikations- 
server 7 und dem Netzwerk 5 ist der spezielle Firewall 8 s 
angeordnet, welch er mrt dem Signaturserver 9 verbun- 
den ist Dadurch konnen nur kunden- und bankfilialspe- 
zrfische Daten den speziellen Firewall 8 passieren. Dies 
wird erfindungsgem&Bdurch eine spezielle Rrewallsoft- 
ware 12 geldst, die unter Umgehung weiterer Software- w 
schnittstellen direkt auf eine Netzwerkkarte 13 zugrerft 
Der Kommunikationsserver 7 Dbernimmt seitens der 
Bankfiliale/ Rnanzdienstleister 3 die Ent- und Ver- 
schlusselung der Daten und ist erfindungsgemaB mit 
dem dynamischen Kartenserver 10 verbunden, der die 15 
Bearbeitung und Speicherung der kundenspezifischen 
Grunddaten, die Berechnung der translationsrelevanten 
Schlussel und die Speicherung der sicherhettsrelevan- 
ten bankspezrfischen Schlusseff elder ubemimmt Der 
dynamische Kartenserver 10 ist erfindungsgemaB mit 20 
dem Protokollserver 11 verbunden, welcher alle Vor- 
gange protokolliert so daB Fehlfunktionen und Storun- 
gen registriert und zuruckverfolgt werden konnen. Auf 
Serten des Kunden 6 besteht das Kunden-Netzwerk- 
Integrationssystem 2 erfindungsgemdB a us einem PC 2s 
14, der Qber eine entsprechende Schnittstelle 15 mit 
dem Netzwerk 5 verbunden ist wobei der PC 14 mit 
einem speziellen Identifizierungs- und Verschlusse- 
lungsmodul 16 verbunden ist welcher die Integrttat des 
Ubertragungsprotokolles kontrolliert und eine kunden- 30 
und bankfiltalspezifische Ver- und EntschlQsseJung der 
Daten seitens des Kunden 6 vornimmt Weiterhin ist 
erfindungsgemaB eine Eingabeeinheit 17 des PC 14 
direkt mit dem speziellen Identifizierungs- und Ver- 
schlusselungsmodul 16 verbunden, welcher die sicher- 35 
hertsrelevanten Eingabedaten direkt verarbeitet 
Dadurch findet auf Serten des Kunden 6 der sicher- 
hertrelevarrte InformationsfluB von der Dateneingabe 
Ober die Eingabeeinheit 17 bis zur Verschlusselung in 
dem Identifizierungs- und VerschlQsselungsmodul 16 40 
statt welches eindeutig identifizierbar ist. Das Integrati- 
onssystem zur Verwartung von Finanzdienstleistungen 
zur Einbindung von Bankfilialen in Netzwerke emuliert 
erfindungsgemaB die bankspeziftschen Komrnando- 
strukturen der spezrftschen Bank-EDV 4 durch eine 45 
spezielle Kmnrnunikaticnsserversoftware 18 des Kom- 
rnunikationsservers 7. Dadurch kann ein Nutzer 19 alle 
Bankfiliafen durch eine einheitliche spezielle Kornman- 
dostruktur ansprechen. 

Nach Figur 2 wird der Schutz vor digital en Angriffen so 
dadurch gewahrieistet, daB alle Datenpakete 20, die 
aus dem Netzwerk 5 kommen, den speziellen FirewaJI 8 
passieren mussen, indem die Firewalteoftware 12 unter 
Umgehung eines Protokol tetandards 21 , das als OSI- 
Protokollstandard die Verwendung von standardise erten ss 
Softwareschnittstellen vorschreibt mittels eines spezi- 
ellen Netzwerkkartentreibers 22 direkt auf eine Netz- 
werkkarte 13 zugrerft. Die Datenpakete 20, wefche 



bspw. dem UDP als spezielles Protokoll der TCP/1 P- 
Familie entsprechen, sind mrt einem Sichemertskrite- 
rium 23 kombiniert. Dieses wird kundenspezrf isch durch 
ein spezielles Verfahren beim Kunden 6 erzeugt bspw. 
mittels des Identifizierungs- und Verschlusselungsmo- 
duls 16. Die spezielle Firewallsoftware 12 Id Bt nur dieje- 
nigen Datenpakete 20 passieren, welche im 
Entscheidungspfad 24 mit fallender Priorrtat dem spezi- 
ellen Systemfbrmat, dem kundenspezifischen Format 
und weiteren Formaten entsprechen, wobei diese Refe- 
renzformate 25 vom Signaturserver 9 berettgestelrt wer- 
den, welcher die Sicherhertssignaturen 26 erzeugt und 
verwaltet. 

Nach Figur 3 erfolgt die Verwartung von Finanzdienstlei- 
stungen in der Weise, daB der Nutzer 19 mit einer fur 
alle Bankfilialen/ Finanzdienstleister 3 einhertJichen 
speziellen Finanzverwartungssoftware 27 mit mehreren 
Bankfilialen/ Finanzdienstfeistern 3 kommunizieren 
kann. Diese spezielle Rnanzverwattungssoftware 27 ist 
dabet in eine graphische Oberfldche 28 integriert, wel- 
che auf verschiedenste Weise grahsch dargestellte 
Kbntensymbole 29 bei den einzelnen Bankfilialen/ 
RnanzdienstJeistem 3 mit ihrem Aqurvalent verknupft. 
Geldbetrage werden mit Hiffe eines aqiivalenten grafi- 
schen GeWsymbols 30 (z.B. Geidsack) auf verschie- 
dene Bankfilial-/ Rnanzdienstleistersymbole 31 bewegt. 
Bei Bewegung des Geldsymbols 30 auf eine der mogG- 
chen Aktivierungsf lachen 33 entstehen Clberweisungs- 
satze, die der Nutzer 19 komplettiert, urn diese dann 
optional an die entsprechende Bankfaiale/ Rnanz- 
dienstJeister 3 zu versenden. Dabei zeigt die Art der 
Gestaftung des Geldsymbols 30 verschiedene 
Zustande der aquivalenten GekJmenge z.B: mit volier 
Gr68e und Faroe: verfugbar; farbtich Oder grafisch ver- 
andert: verschiedenartig festgelegt; mit zusdtzlichem 
Symbol: vorreserviert u.s.w. an. Diese Finanzverwal- 
tungssoftware 27 ermoglicht zusatzlich eine Online- 
Reprasentation von zusatzlich en Online- Irrformationen 
34 (z.B. News) der benutzten Bankfilialen/ Rnanz- 
dienstieistern 3. Die Finanzverwaftungssoftware 27 ist 
online updatefdhig. 

Verwendete Abkurzungen 

PC Personalcomputer 

EDV elektronische Datenverarbertung 

RSA Revest-Sharmir-Adelman Verschlusselungs- 
aigorrthmus 

DES data encrrption standard 

VISA Handetename 

RAM random access memory 

UDP user datagram protokoll 

TCP/I P transmission control protokoll/ internet proto- 
koll 

OSI open system interconnection 
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Verwendete Bezugszeichen 

1 Bank-Netzwerk-lntegrationssystem 

2 Kunden- Netzwerk- Irrtegrationssystem 

3 Bankfaiale/ Finanzdiensleister 

4 spezrfische Bank-EDV 

5 Netzwerk 

6 Kunde 

7 Kommun i kationsserver 

8 FirewaJI 

9 Signaturserver 

1 0 dynamischer Kartenserver 

1 1 Protokollserver 

12 Rrewailsoftware 

13 Netzwerkkarte 

14 PC 

15 Schnittstelle 

1 6 Identif izierungs- und VerschlGsselungsmodul 

17 Eingabeeinheit 

18 KommLrikationsserversoftware 

19 Nutzer 

20 Datenpakete 

21 Prototollstandard 

22 Netwerkkarterttreiber 

23 Sicherheitskriterium 

24 Errtscheidungsptad 

25 Referenzformate 

26 Sicherheitssignaturen 

27 Rnanzverwartungssoftware 

28 graphische Oberf lache 

29 Kontensymbole 

30 Geldsymbol 

31 Bankfiial-/Finanzdienstleistersymbd 

32 Symbolverschiebung 

33 Aktivierungsfiachen 

34 Online-Information 

Patentanspruche 

1. Anordnung eines Integrationssystems fur Finanz- 
dienstfeistungen zur Einbindung von Bankfiliaien in 
Netzwerke, indem jede Bankf ifiaJe/ Rnanzdenstlet- 
ster (3) mrt ihrer spezifischen Bank EDV (4) uber 
ein Bank- Netzwerk- Integrationssystem (1) Ober 
ein/mehrere Netzwerke (5) mrt dem Kunden- 
Netzwek-lntegrationssystem (2) eines Kunden (6) 
verbunden sind, indem das Bank-Netzwerk-lnte- 
grationssystem (1) zwischen der Bank EDV (4) und 
dem Netzwerk (5) angeordnet tst welches Ober 
einen Kommuriikationsserver (7) die Konvertierung 
der Bank EDV ProtokoUe und der Netzwerk Proto- 
koUe realisiert, dadurch gekennzeichnet 

daB das Bank-Netzwerk-lrtegratfonssystem 
(1) aus einer speziellen Anordnung des Kom- 
munikationsservers (7), eines speziellen Rre- 
walls (8). eines Signaturservers (9), eines 
dynamischen Kartenservers (10) und eines 
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Protokoilservers (11) besteht, 
daB zwischen dem Komrrxjnikationsserver (7) 
und dem Netzwerk (5) der spezielle Rrewall 
(8), welcher mit dem Signaturserver (9) verbun- 
den ist. angeordnet ist. wodurch nur kunden- 
und bankfilialspezifische Daten den speziellen 
Rrewall (8) passieren konnen, indem die 
Datenpakete (20) mit einem Sfcherhertskrite- 
rium (23), welches kundenspezifisch durch ein 
spezieiles Vertahren beim Kunden (6) erzeugt 
wird, kombiniert sind, indem die spezielle Rre- 
walteoftware (12) unter Umgehung des Proto- 
kollstandards (21) mittete eines speziellen 
Netzwerkkartentreibers (22) direkt auf eine 
Netzwerkkarte (13) zugrerft und nur diejenigen 
Datenpakete (20) passieren &8L weiche im 
Entscheidungspfad (24) mit fallender Prkxrtm 
dem speziellen Systemformat dem kunden- 
spezifischen Format und weiteren Formaten 
entsprechen, wobei diese Referenzformate 
(25) vom Signaturserver (9) berertgestelrt wer- 
den, welcher die Sicherhertssignaturen (26) 
erzeugt und verwattet. 

Vertahren zur Verwartung von Rnanzdienstleistun- 
gen zur Einbindung von Bankfiialen in Netzwerke 
nach Anspruch 1 , dadurch gekennzeichnet, 

daB der Kornmunikationsserver (7) die Ent- 
und VerschlQsselung der Datenpakete (20) set- 
tens der Bankfiliale/ Rnanzdienstleister (3) 
ubernimmt daB der Kornmunikationsserver (7) 
mit dem dynamischen Kartenserver (10) ver- 
bunden ist, wobei der dynamische Kartenser- 
ver (10) cfie Bearbertung und Speicherung der 
kundenspezifischen Grunddaten, die Berech- 
nung der translationsrelevanten SchtOssel und 
die Speicherung der sicherheftsrelevanten 
bankspezif ischen SchlQsseffeWer ubemimmt 
daB der dynamische Kartenserver (10) mit 
dem Protokollserver (11) verbunden ist, wel- 
cher aOe Vbrg&nge protokoi liert. daB der Kunde 
Ober ein spezieiles Kunden-Netzwerk- Integrati- 
onssystem (2) mit dem Netzwerk (5) verbun- 
den tst wobei das Kunden-Netzwerk- 
Integrationssystem (2) aus dem PC (14) und 
einem speziellen Identifikations- und Ver- 
schlusselungsmodul (16) besteht, wobei der 
PC (14) mrt dem speziellen Identif izierungs- 
und VerschlusselungsmoduJ (16) verbunden 
ist, welcher die Integrrtat des Clbertragungspro- 
tokolles kontroliiert und eine kunden- und 
bankfaiatspezrfische Ver- und EntschlOssefung 
der Daten sertens des Kunden (6) vornimmt, 
wobei die Eingabeeinheit (17) mit dem speziel- 
len Identif izierungs- und VerschJusseiungsmo- 
dul (16) verbunden ist. welches 
sicherhertsrelevante Eingabedaten direkt ver- 
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arbertet 

3. Verfahren zur Verwaltung von Rnanzdienstleistun- 
gen zur Einbindung von BankfiliaJen in Netzwerke 
nach Anspruch 1 und Anspruch 2, dadurch gekenn- 5 
zeichnet 

daB die bankspezifischen Kommandostruktu- 
ren der spezrfischen Bank-EDV (4) von einer 
speziellen Komnxinikationsserversoftware (18) 10 
des Komrnunikationsservers (7) emuliert wer- 
den, welche durch eine fur afie Bankfiliale/ 
Finanzcfienstleister (3) einhertliche spezielte 
Kommandostruktur gesteiiert wird, wodurch 
der Nutzer (19) mH einer fur alle Bankfilialen/ 15 
Finanzcfienstleister (3) einherttichen speziellen 
Rnartzverwaltungssoftware (27) mit mehreren 
Bankf tlialen/ Finanzdienstieistern (3) kommunt- 
zieren kann. 

20 

4. Verfahren zur Verwattung von Rnanzdienstleistun- 
gen zur Einbindung von BankfiliaJen in Netzwerke 
nach Anspruch 1 bis Anspruch 3, dadurch gekenn- 
zeichnet 

25 

daB die spezieile Rnanzverwartungssoflware 
(27) in eine graphische Oberflache (28) inte- 
griert isl 

5. Verfahren zur Verwattung von RnanzdiensrJerstun- 30 
gen zur Einbindung von BankfiliaJen in Netzwerke 
nach Anspruch 1 bis Anspruch 4, dadurch gekenn- 
zeichnet 



7. Verfahren zur Verwaltung von Finanzdienstfeistun- 
gen zur Einbindung von BankfOiaJen in Netzwerke 
nach Anspruch 1 bis Anspruch 6, dadurch gekenn- 
zeichnet. 

daB innerhaib der Finanzverwattungssoftware 
(27) die Art der Gestattung des Geldsymbote 
(30) verschiedene Zustande der aquivalenten 
GeJdmenge darstellt z.B.: 

mit voller GrOSe und Farbe: verfugbar 
• farblich Oder grafisch verandert: verschie- 
denartg festgelegt 

mit zusatzlichem Symbol: vorreserviert. 

8. Verfahren zur Verwaltung von Rnanzdienstleistun- 
gen zur Einbindung von BankfOiaJen in Netzwerke 
nach Anspruch 1 bis Anspruch 3, dadurch gekenn- 
zeichnet, 

daB die Finanzverwaitungssoftware (27) 
zusatzliche Online- Iriformationen (34) (z.B. 
News) der benutzten Bankfaialen/ Rnanz- 
dienstJetstern (3) darstellt 

9. Verfahren zur Verwaltung von Rnanzdienstfeistun- 
gen zur Einbindung von BankfHialen in Netzwerke 
nach Anspruch 1 bis Anspruch 3, dadurch gekenn- 
zeichnet, 

daB die Rnanzverwaltungssoftware (27) online 
updatefdhig isl 



daB mittels der Rnanzverwaltungssoftware 35 
(27) auf verschiedenste Wetse grafisch darge- 
steJJte Kontensymbole (29) und BartkfiliaJ-/ 
Rrianzc5enstleistersyrnbole (31) der einzelnen 
Bankfiliale/ FinanzdiensHeister (3) mrt ihrem 
Aquivalent verknupft werden. ao 



6. Verfahren zur Verwaltung von Rnanzdienstleistun- 
gen zur Einbindung von BankfiliaJen in Netzwerke 
nach Anspruch 1 bis Anspruch 5, dadurch gekenn- 
zeichnet as 



daB mrttels der Rnanzverwaltungssoftware 
(27) GeJdbetrage mit HiHe eines aqurvalenten 
grafischen GeMsymbols (30) (z.B. Geldsack) 
auf verschiedene Konten und RnanzdienstJei- so 
stungen bewegt werden kOnnen, wobei aus 
den Bewegungen (329) des GeJdsymbds (30) 
auf eines der mdg lichen Aktivienjngsftachen 
(33) Uberweisungssatze entstehen, die der 
Nutzer (19) kompJettiert, urn diese dann optk>- ss 
nal an die entsprechende Bankfiliale/ Rnanz- 
dienstieister (3) zu versenden. 



5 



EP0818746A2 



Figur 1 
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Figur 2 
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